
KURSUS INDUKSI KHUSUS KUMPULAN SOKONGAN PENTADBIRAN   

Objektif  

Selepas menghadiri program latihan ini, para peserta akan dapat ; 

 
Menyesuai dan menerapkan diri dengan suasana dan budaya kerja di jabatan 
Penilaian dan Perkhidmatan Harta : 

 

Meningkatkan pengetahuan tentang jawatan yang baru disandang : dan 

 

Menjalankan kerja harian mengikut system dan prosedur kerja yang betul.   

Kandungan  

 

Mengenali Organisasi 
o Fungsi, Objektif dan Budaya Organisasi 
o Struktur dan Strategi Jabatan – hubungan dengan pejabat cawangan 

 

Bersama Pengurusan Tertinggi 
o Ekspektasi Ketua Jabtan 
o Penyampaian Perkhidmatan 
o Pembangunan Kerjaya / Prospek Kerja 

 

Tugas dan Tanggungjawab 

 

Peranan dan kepentingan Jawatan dalam Perkhidmatan Awam dan Organisasi 

 

Nilai dan Etika dalam Perkhidmatan Awam 

 

Proses dan Sistem Kerja JPPH mengikut : 
o Buku Arahan Jabatan Penilaian dan Perkhidmatan Harta 
o Manual Prosedur Kerja dan Fail Meja 
o Pekeliling dan Arahan Jabatan 
o MS ISO 9001   

Metodologi  

 

Syarahan 

 

Perbincangan   

Tempoh  

3 Hari   

Kumpulan Sasaran  

Pegawai Kumpulan Perkhidmatan Sokongan II Gred 17 yang baru dilantik di Jabatan 
Penilaian dan Perkhidmatan Harta. 


