
PROGRAM LATIHAN : BENGKEL BUDAYA KERJA KELAS PERTAMA (BKKP) 
 
TARIKH : 15 – 18 JUN 2009 
 
Objektif 
Selepas  menghadiri program latihan ini, peserta akan dapat:  

• pengetahuan berkaitan Budaya Kerja Kelas Pertama dalam organisasi 
• menggubal strategi organisasi untuk melaksanakan Budaya Kerja Kelas Pertama dan kaedah 

perlaksanaannya 
 
Kandungan 

• Konsep Budaya Kerja Kelas Pertama 
o Definisi 
o Elemen 
o Tujuh Prinsip PERDANA 
o Komponen 

• Strategi dan Pengukuhan - Proses 5P dan perancangan strategik 
• Mengubal strategi perlaksanaan Budaya Kerja Kelas Pertama untuk JPPH 

 
Metodologi  

• Syarahan 
• Soal Jawab 
• Perbincangan 
• Persembahan  

 
Tempoh 

• 4 hari 
 
Kumpulan Sasaran 

• Pengarah Bahagian, Pengarah Sektor, Timbalan Pengarah, Pengarah Penilaian Negeri dan Penilai 
Daerah di Jabatan Penilaian dan Perkhidmatan Harta 

 
Tempat 

• INSPEN 
 
Yuran 

• RM 25.00 
 
Penginapan & Makanan 

• Disediakan 
 
Tarikh Tutup Permohonan 
 

• 15 Mei 2008 
 
 

 
PERTANYAAN 
 
Sebarang pertanyaan sila hubungi: 
 
Tel.       :      03 - 8925 9377 
Fax       :      03 - 8922 3891 / 03 - 89257219 
e-mel    :      latihan@inspen.gov.my 
 

 Pn. Noranizah A. Bakar          :    samb 280 
 En. Mohd Fauzi Mahmud        :    samb 280 

 

 
        PERMOHONAN 

 
Permohonan hendaklah dibuat melalui Ketua Jabatan masing-masing dengan 

menggunakan Borang INSPEN/L1 (Pindaan 1/08) 
Borang yang lengkap hendaklah dihantar kepada : 

 
Pengarah 

Institut Penilaian Negara (INSPEN) 
Jabatan Penilaian dan Perkhidmatan Harta 

No. 5, Persiaran Institusi Bangi 
43000 Kajang 

u.p: Ketua Pusat  
(Pusat Pembangunan Profesional dan Eksekutif) 

 
 


